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INTRODUCCIÓ I OBJECTIUS DEL PROCÉS PARTICIPATIU

A Roda de Ter volem impulsar un model de participació flexible que aposti per la qualitat i transversalitat en les 
dinàmiques participatives i que aprofiti i fomenti el capital social i comunitari del municipi

OBJECTIUS

• Fer balanç de les dinàmiques de participació al municipi i identificar 
línies clau que permetin millorar el model de relació entre Ajuntament i 
ciutadania impulsant una governança participativa

• Impulsar la cultura participativa al municipi.



INTRODUCCIÓ I OBJECTIUS DEL PROCÉS PARTICIPATIU

RESULTATS GENERATS

1. Un diagnòstic col·laboratiu amb la 
valoració actual de les fortaleses de la 
participació al municipi i de línies de 

millora de cara al futur amb un apartat 
específic en l’àmbit de la participació i 

la cultura

2. Una proposta de línies de treball 
futures per concretar el  model de 
relació entre l’ajuntament i la 
ciutadania



FASES I ACCIONS REALITZADES

Quan? Entre octubre de 2022 i març de 2023

Qui? Equip de govern, tècnics/es municipals, teixit associatiu i veïns/es

Com?

FASES DEL PROCÉS DE TREBALL

• Fase 1: Reflexió prèvia interna i 
preparació del procés 

• Fase 2: Disseny del treball de camp 

• Fase 3: Recollida d’informació i 
participació 

• Fase 4: Buidatge, anàlisi de la informació 
i elaboració dels productes finals

• Fase 5: Resultats, retorn i avaluació

Equip municipal
• Entrevista dinamitzadora comunitària.
• Sessió informativa i formativa a l’equip de govern.
• 2 sessions amb el cos tècnic (diagnosi i propostes; contrast de conclusions).
• Entrevista Regidor de Cultura i Participació.
• Sessió de validació de resultats i formació amb el cos tècnic.

Ciutadania
• 2 sessions participatives presencials de diagnosi i propostes, els dies 13 de 
gener a les 19:00 hores i el 20 de gener a les 11:00 hores, ambdues a Can 
Planoles. 
• Sessió participativa online de diagnosi i propostes, el dia 9 de febrer a les 19:00 
hores. 
• Sessió de retorn i contrast dels resultats del treball realitzat el dia 15 de març a 
les 18.30 a la sala polivalent de la Biblioteca.

+ Recull d’experiències 
d’altres municipis

PARTICIPANTS

• El procés ha comptat amb la participació 
de 38 persones a través dels diferents 

canals



RESUM DE LES SESSIONS PARTICIPATIVES

ASPECTES DE LA PARTICIPACIÓ CIUTADANA A RODA DE TER QUE FUNCIONEN I CAL POSAR EN VALOR

TEIXIT ASSOCIATIU: Bona valoració del teixit associatiu. Roda de Ter té un ampli teixit associatiu implicat en el dia a dia del municipi.
Pel que fa a usos d’espais, les entitats solen ser cooperatives i comparteixen espais.

CULTURA: Pol cultural potent amb molta riquesa cultural de la dinamització i la participació

PROXIMITAT: Hi ha proximitat entre institucions/administració i la ciutadania donades les dimensions del municipi. Sol ser fàcil accedir al cos tècnic de l’Ajuntament.

PRECEDENTS: Projectes de dinamització comunitària que incorporen la participació ciutadana (remodelació del Carrer Verge del Sòl del Pont, Casa per casa, Consell 
d’Infants). Altres àrees també han promogut processos de participació, com el Pla Educatiu d’Entorn, el Pla d’Acció de desenvolupament econòmic Local, el Pla Local de 
Salut, etc.

PARTICIPACIÓ INFANTIL: El Consell d’Infants es valora positivament i cal donar-li continuïtat. 

AJUDES AL TEIXIT ASSOCIATIU: S’agraeix i es valora positivament el fet de disposar d’un referent per a l’acompanyament del tràmit de subvencions.

(I)



ASPECTES QUE CALDRIA MILLORAR PEL QUE FA A LA PARTICIPACIÓ CIUTADANA DE RODA DE TER

ESTRUCTURA TÈCNICA: L’Ajuntament ha de poder disposar d’una figura que serveixi de referència sobre temes de participació ciutadana. Així mateix, cal incidir en la 
transversalitat interna pel que fa a l’impuls de la participació.

CULTURA PARTICIPATIVA: Incidir en la cultura participativa per tal d’incorporar la participació ciutadana a les dinàmiques socials i polítiques municipals de manera 
orgànica. 

DIVERSITAT: Promoure  la igualtat i la inclusió de tota la ciutadania, des d’una perspectiva que garanteixi el compliment dels diferents criteris d’inclusivitat, per evitar 
que “sempre participin els mateixos”.

SENTIMENT DE PERTINENÇA: Enfortir el sentiment de pertinença, sobretot dels béns culturals, esportius i naturals del municipi.

NORMES I PAUTES DE FUNCIONAMENT PARTICIPACIÓ CIUTADANA: Clarificar les normes que regulen la participació al municipi per tal de desplegar 
adequadament el model de participació al municipi. 

PROCESSOS PARTICIPATIUS: Incentivar de manera habitual processos participatius per definir i recollir opinions sobre aspectes i decisions polítiques que afecten al dia 
a dia del municipi. Alguns dels àmbits on interessa potenciar els processos participatius són urbanisme, cultura i esports. Aquests processos han tenir en compte la 
capacitat tècnica i la no sobresaturació de la ciutadania (racionalització).

RESUM DE LES SESSIONS PARTICIPATIVES
(II)



(III)
RESUM DE LES SESSIONS PARTICIPATIVES

ASPECTES QUE CALDRIA MILLORAR PEL QUE FA A LA PARTICIPACIÓ CIUTADANA DE RODA DE TER

ÒRGANS I ESPAIS DE PARTICIPACIÓ: Necessitat de crear i dinamitzar espais de participació com el “Consell de Poble” i taules de treball sectorialitzades per àmbits 
(esports, cultura, etc.); partint de l’experiència i potencialitat d’espais sectorials que ja funcionen com de cultura o el d’Esports. També es valora positivament que puguin 
existir espais no formals i auto-organitzats per a treballar temes conjuntament tenint en compte l'optimització i racionalització d'aquests espais.

CANALS PARTICIPATIUS: Generar canals online per a arribar a més gent i aprofitar les oportunitats de les xarxes socials.

COMUNICACIÓ: En general es comenta que calen esforços per a agilitzar la comunicació entre l’Ajuntament i la ciutadania. Alguns dels temes que es comenten són:
o Fer que les instàncies es resolguin de manera àgil i no triguin molt temps en ser respostes.
o Aprofitar la proximitat del poble per a generar canals més directes de comunicació.
o Presència de l’equip municipal als actes i activitats de les entitats per a que coneguin què succeeix al poble de manera directa.
o Incidir en la comunicació àgil i directa entre entitats i regidories.
o Continuar impulsant el contacte amb Alcaldia.

RETORN I AVALUACIÓ: Reforçar els mecanismes de retorn i avaluació dels processos participatius. És molt important comunicar els resultats. 



(III)
RESUM DE LES SESSIONS PARTICIPATIVES

POSSIBLES CONTRIBUCIONS DES DEL TEIXIT ASSOCIATIU I DES DE LA CIUTADANIA PER A MILLORAR LA 
PARTICIPACIÓ CIUTADANA AL MUNICIPI

• Facilitar per part de les entitats informes i estudis del seu àmbit d’actuació a l’Ajuntament sobre aspectes d’interès 
per a la vida del municipi.

• Fomentar alguna mena de jornades, espais o fires per tal de fer comunitat i teixir xarxa entre el teixit associatiu, 
incloent els col·lectius no formals. D’aquesta manera es poden arribar a generar projectes conjunts i 
col·laboracions interessants, alhora que es comparteixen experiències. 

• Treballar per a crear cultura participativa i en contra del caràcter individualista, amb l’objectiu de crear comunitat.

• Crear algun canal comunicatiu (whats app, per exemple) entre presidències de les associacions de veïns.

• Crear una agenda compartida entre barris.



EL MODEL DE PARTICIPACIÓ A RODA DE TER

Model flexible i 
adaptable a les diverses 
necessitats del municipi

Participació basada en la 
proximitat

Teixit comunitari i 
associatiu consolidat i 

enfortit

Qualitat en els òrgans, 
els espais i els processos 

participatius

Transparència a través 
de la participació 

ciutadana

Compromís pel que fa 
als resultats i les 

propostes sorgides 
d'espais participatius

Foment transversal de la 
cultura participativa 

Formació i recursos 
pedagògics de la 

participació ciutadana de 
cara a la ciutadania i a 

l'equip municipal

Paper proactiu de 
l’equip municipal 

envers les dinàmiques 
comunicatives i 
participatives

Treball intern en xarxa 
de l’equip municipal

ELS 10 TRETS CARACTERÍSTICS DEL MODEL

(I)



EL MODEL DE PARTICIPACIÓ A RODA DE TER

3 

EIXOS

7 

LÍNIES DE TREBALL
15 

ACTUACIONS

(II)



EIX 3/ Cultura 
participativa a 

l'equip municipal, les 
entitats i la 
ciutadania

EIX 2/ 
Processos i 

espais 
participatius 
de qualitat

EIX 1/ 
Administració 

interactiva, 
permeable i 
transparent

EL PLA D’ACCIÓ
(I)



EIX 1/ ADMINISTRACIÓ INTERACTIVA, PERMEABLE I TRANSPARENT

1.1. Enfortir i millorar les eines i els canals comunicatius i d'interacció amb la ciutadania

1.1.1. Resolució àgil d’instàncies i habilitació de canals fàcilment accessibles per a realitzar comunicacions directes de la 
ciutadania cap a l’Ajuntament

1.1.2. Garantir una dinàmica de trobades periòdiques entre regidories i veïnat per abordar millores del municipi i els barris

1.2. Promoure l’accessibilitat a la informació municipal i el retiment de comptes

1.2.1. Millora de l’accessibilitat digital a la informació municipal i la participació ciutadana a través de la web municipal i altres 
recursos

1.2.2. Mantenir i continuar millorant la transparència i la comunicació sobre aspectes d’acció i polítiques municipals 

EL PLA D’ACCIÓ
(II)



EIX 2/ PROCESSOS I ESPAIS PARTICIPATIUS DE QUALITAT

2.1. Fomentar la qualitat en els processos participatius

2.1.1. Creació d’unes pautes i d’uns criteris base compartits pel conjunt de l’Ajuntament a seguir per a la realització de processos participatius

2.1.2. Elaboració a l’inici del mandat d’una previsió dels principals processos participatiu a impulsar amb la implicació de les diferents àrees 
municipals

2.1.3. Desenvolupament d’una base de dades on hi constin persones a títol individual i col·lectius amb interès en la participació al municipi

2.2. Crear i promoure espais i instruments estables de participació

2.2.1. Constitució i dinamització del Consell de Poble amb taules de treball sectorialitzades

2.2.2. Habilitar un canal coordinat per a la proposta i generació de projectes i accions conjuntes entre les pròpies entitats i amb l’Ajuntament

EL PLA D’ACCIÓ
(III)



EL PLA D’ACCIÓ
(IV)

EIX 3/ CULTURA PARTICIPATIVA A L’EQUIP MUNICIPAL, LES ENTITATS I LA CIUTADANIA

3.1. Millorar l’organització de la participació ciutadana al municipi, fent èmfasi en la transversalitat a l’Ajuntament

3.1.1. Elaboració i implementació d’un Reglament de participació ciutadana que estableixi unes pautes clares i flexibles per organitzar la participació al municipi
3.1.2. Dinamització d’un espai de coordinació estable entre àrees de l’Ajuntament per a sumar forces en l’àmbit de la participació i garantir les funcions tècniques de referent 

de participació

3.2. Impulsar dinàmiques i recursos pedagògics de manera interna i externa per a crear cultura participativa al municipi

3.2.1. Formació a l’equip municipal en aspectes relacionats amb la participació ciutadana
3.2.2. Facilitació de recursos pedagògics sobre participació adreçats al teixit associatiu i veïns i veïnes del municipi

3.3. Aprofitar la gran potencialitat dels actius culturals i associatius de Roda de Ter per a crear cultura participativa

3.3.1. Promoció d’un procés participatiu en l’àmbit cultural per posar en valor i afavorir els sentiment de pertinença de veïns i veïnes envers els equipaments culturals i 
esportius del municipi

3.3.2. Realització d’una trobada d’entitats per donar-les a conèixer, compartir projectes i generar un teixit comunitari



CRONOGRAMA
(I)

EIX 1/ ADMINISTRACIÓ INTERACTIVA,
PERMEABLE I TRANSPARENT

2023 2024 2025 2026 2027

1.1. Enfortir i 
millorar les eines i 
els canals 
comunicatius i 
d'interacció amb 
la ciutadania

1.1.1. Resolució àgil d’instàncies i 
habilitació de canals fàcilment 
accessibles per a realitzar 
comunicacions directes de la 
ciutadania cap a l’Ajuntament

1.1.2. Garanir una dinàmica de 
trobades periòdiques entre 
regidories i veïnat per abordar 
millores del municipi i els barris

1.2. Promoure 
l’accessibilitat a la 
informació 
municipal i el 
retiment de 
comptes

1.2.1. Millora de l’accessibilitat digital 
a la informació municipal i la 
participació ciutadana a través de la 
web municipal i altres recursos

1.2.2. Mantenir i continuar millorant 
la transparència i la comunicació 
sobre aspectes d’acció i polítiques 
municipals



CRONOGRAMA
(II)

EIX 2/ PROCESSOS I ESPAIS
PARTICIPATIUS DE QUALITAT 2023 2024 2025 2026 2027

2.1. Fomentar la 
qualitat en els 
processos 
participatius

2.1.1. Creació d’unes pautes i d’uns 
criteris base compartits pel conjunt de 
l’Ajuntament a seguir per a la realització 
de processos participatius

2.1.2. Elaboració a l’inici del mandat 
d’una previsió dels principals processos 
participatiu a impulsar amb la implicació 
de les diferents àrees municipals
2.1.3. Desenvolupament d’una base de 
dades on hi constin persones a títol 
individual i col·lectius amb interès en la 
participació al municipi

2.2. Crear i 
promoure espais i 
instruments estables 
de participació

2.2.1. Constitució i dinamització del 
Consell de Poble amb taules de treball 
sectorialitzades

2.2.2. Habilitar un canal coordinat per a 
la proposta i generació de projectes i 
accions conjuntes entre les pròpies 
entitats i amb l’Ajuntament



CRONOGRAMA
(II)

EIX 3/ CULTURA PARTICIPATIVA A
L’EQUIP MUNICIPAL, LES ENTIATS I LA
CIUTADANIA

2023 2024 2025 2026 2027

3.1. Millorar 
l’organització de la 
participació 
ciutadana al 
municipi, fent èmfasi 
en la transversalitat a 
l’Ajuntament

3.1.1. Elaboració i implementació d’un 
Reglament de participació ciutadana que 
estableixi unes pautes clares i flexibles 
per organitzar la participació al municipi

3.1.2. Dinamització d’un espai de 
coordinació estable entre àrees de 
l’Ajuntament per a sumar forces en 
l’àmbit de la participació i garantir les 
funcions tècniques de referent de 
participació

3.2. Impulsar 
dinàmiques i 
recursos pedagògics 
de manera interna i 
externa per a crear 
cultura participativa 
al municipi

3.2.1. Formació a l’equip municipal en 
aspectes relacionats amb la participació 
ciutadana

3.2.2. Facilitació de recursos pedagògics 
sobre participació adreçats al teixit 
comunitari i veïns i veïnes del municipi

3.3. Aprofitar la gran 
potencialitat dels 
recursos culturals i 
associatius de Roda 
de Ter per a crear 
cultura participativa

3.3.1. Promoció d’un procés participatiu 
en l’àmbit cultural per posar en valor i 
afavorir els sentiment de pertinença de 
veïns i veïnes envers els equipaments 
culturals i esportius del municipi
3.3.1. Realització d’una trobada 
d’entitats per donar-les a conèixer, 
compartir projectes i generar un teixit 
comunitari



MOLTES 
GRÀCIES PER 

LA TEVA 
PARTICIPACIÓ!

Els materials del procés 
participatiu es poden 

consultar al web 
municipal: 

www.rodadeter.cat

http://www.rodadeter.cat/

